
PERSONVERNERKLÆRING FOR 
SPØRREUNDERSØKELSER 
Rodeo arkitekter AS gjennomfører spørreundersøkelser på vegne av våre oppdragsgivere, som 

en del av en medvirkningsprosesser. Oppdragsgiver er behandlingsansvarlig og Rodeo 

arkitekter AS databehandler for de personopplysningene vi samler inn og analyserer i 

forbindelse med spørreundersøkelser.  

Mapita Oy er vår underdatadatabehandler. Mapita Oy er lokalisert i Finland og eier 

Maptionnaire som er verktøyet vi bruker for å lage og utføre digitale spørreundersøkelsene. Vi 

benytter Mapita Oy til å samle data, slik at vi kan analysere svarene vi innhenter. 

Databehandleravtalen med Mapita Oy beskriver blant annet roller, plikter, ansvar og sikkerhet. 

Du kan lese mer om Mapita og personvern her. 

HVILKE OPPLYSNINGER SAMLER VI INN? 
Opplysninger som blir innhentet vil variere etter hvordan spørreundersøkelsen blir satt opp. 
Typiske opplysninger er: 

• Alder
• Kjønn
• Om du har barn
• Alder på barn
• Noen bevegelsesmønstre som du vil dele med oss
• Området der du bor (f.eks. postnummeret ditt)
• E-post (i tilfelle trekning av premier i forbindelse med undersøkelsen - se under)

HVORFOR SAMLER VI INN DISSE OPPLYSNINGENE? 
Vi samler inn svar på spørsmål for å få en helhetlig forståelse for et område, eller et bygg og 
brukere av dette. Ofte er spørreundersøkelsen knyttet opp mot en medvirkningsprosess som 
skal kartlegge ulike grupper av brukeres behov, ønsker, tanker, ideer, innspill, osv. til.  Formålet 
er ikke å innhente data om enkeltpersoner, men å oppnå en forståelse av grupper. Rodeo 
arkitekter AS bruker innsamlet og analysert data til å presentere resultater for våre 
oppdragsgivere. Mapita deler ikke den informasjon de samler inn med andre enn oss.	 

HVA ER DET RETTSLIGE GRUNNLAGET FOR BEHANDLINGEN? 
Det rettslige grunnlaget for behandlingen er samtykke (se GDPR art. 6 nr. 1 a). Du kan dessuten 
selv velge hvilke spørsmål du ønsker å svare på når du gjennomfører spørreundersøkelsen.  
Du kan raskt og enkelt trekke tilbake samtykket ved hjelp av brukerkontoen din på Maptionnaire 
(hvis du har opprettet profil) eller ved å sende en e-post til oss på rodeo@rodeo-arkitekter.no. 

HVORFOR REGISTRERER VI DIN E-POSTADRESSE? 
I forbindelse med spørreundersøkelser hender det at vi arrangerer trekning av premier for å øke 
engasjementet. For å være med i en trekning, må respondenten registrere e-postadressen sin. 
Det er helt frivillig å delta i trekningen.  E-postadressen som registreres vil kobles fra 
besvarelsene i spørreundersøkelsen. Vi bruker e-postadressen kun til trekning av premier og 
deler den aldri med noen. Når vinneren er trukket og informert om gevinsten, vil e-postadressene 
som ble samlet inn slettes. 

HVOR LAGRER VI PERSONOPPLYSNINGENE OG HVEM DELER VI DEM MED? 
Rodeo arkitekter AS lagrer dine personopplysninger på en sikker server i Oslo. Vår 
underdatabehandler Mapita Oy lagrer data på servere i Irland. Vi overfører ellers ikke selv 
personopplysningene dine til utlandet.  
Du kan lese mer om hvordan Mapita lagrer data Mapita her. 

https://maptionnaire.com/respondent-privacy
https://maptionnaire.com/customer-privacy


HVOR LENGE LAGRER VI PERSONOPPLYSNINGENE DINE? 
Vi lagrer bare dine personopplysninger så lenge det er nødvendig for å innfri de overnevnte 
formål med behandling av opplysningene. Vanligvis betyr det opptil to 
måneder etter spørreundersøkelsen er avsluttet.  

HVORDAN BESKYTTER VI DINE PERSONOPPLYSNINGER? 
Vi har etablert prosedyrer for å	sikre konfidensialitet, integritet og tilgjengelighet. Tiltakene 
er både av teknisk, og organisatorisk art.	De omfatter kryptering, autentiseringsløsninger	og 
rutiner for å verifisere innsyns- og rettingsforespørsler.	 

Vi foretar jevnlige vurderinger av sikkerheten i alle sentrale systemer som benyttes 
for håndtering av personopplysninger, og det er inngått avtaler som pålegger leverandører av 
slike systemer å sørge for tilfredsstillende informasjonssikkerhet.		 

Tilgang til personopplysninger er begrenset til dem som trenger det for å utføre sine 
oppgaver.		

HVILKE RETTIGHETER HAR DU? 
Når vi samler og analyserer dine personopplysninger har du rett til å kreve: 

• innsyn
• retting
• sletting
• begrensning
• protestere
• motsette deg automatiserte avgjørelser og profilering
• dataportabilitet

Du kan lese mer om disse rettighetene på Datatilsynets hjemmeside. Dersom du ønsker å 
benytte deg av rettighetene, er det bare å kontakte oss. 

HVORDAN KAN DU KLAGE?  
Dersom du er uenig i måten vi behandler dine personopplysninger på, kan du sende inn en klage 
til Datatilsynet. 

HVORDAN KOMMER DU I KONTAKT MED OSS?  
Ta gjerne kontakt med oss hvis du har spørsmål til hvordan vi behandler dine personopplysninger 
eller ønsker å be om innsyn, retting, sletting osv. 

rodeo@rodeo-arkitekter.no 
Rodeo arkitekter AS  
Youngstorget 2a  
0181 OSLO 

https://www.datatilsynet.no/rettigheter-og-plikter/den-registrertes-rettigheter/rett-til-innsyn/
https://www.datatilsynet.no/rettigheter-og-plikter/den-registrertes-rettigheter/rett-til-retting/
https://www.datatilsynet.no/rettigheter-og-plikter/den-registrertes-rettigheter/rett-til-sletting/
https://www.datatilsynet.no/rettigheter-og-plikter/den-registrertes-rettigheter/rett-til-begrensning/
https://www.datatilsynet.no/rettigheter-og-plikter/den-registrertes-rettigheter/rett-til-a-protestere/
https://www.datatilsynet.no/rettigheter-og-plikter/den-registrertes-rettigheter/rettar-ved-automatiserte-avgjerder/
https://www.datatilsynet.no/rettigheter-og-plikter/den-registrertes-rettigheter/rett-til-dataportabilitet/



